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1. scop

Scopul acestei proceduri este:

a) stabilirea unui set unitar de reguli pentru identificarea, evaluarea si controlul
adecvat al riscurilor,precum si pentru intocmirea si actualizarea Registrului de

riscuri;

b) stabilirea responsabilitatilor privind identificarea, evaluarea si controlul adecvat
al riscurilor,precum si pentru intocmirea si actualizarea Registrului de riscuri.

2. DOMENIUL DE APLICARE

Prezenta procedura se aplica in cadrul Primariei Comunei Vama Buzaului de catre

personalul implicat in desfasurarea activitatii descrise,respectiv:
- identificarea proceselor;
- identificarea obiectivelor specifice;
- identificarea riscurilor;
- evaluarea riscurilor;
- stabilirea masurilor privind controlul adecvat al riscurilor;
- reevaluarea riscurilor (reziduale);
- elaborarea Registrului de riscuri;
- actualizarea continua a Registrului de riscuri.

3. DOCUMENTE DE REFERINTA

- Regulamentul de organizare si functionare al Primariei Comunei Vama Buzaului.
- Regulamentul de organizare si de lucru al colectivului de autoevaluare a

riscurilor.

- Standardul 11-Managementul riscului -din Codul controlului intern, cuprinzand
standardele de management/control intern la entitdtile publice si pentru
dezvoltarea sistemelor de control managerial, aprobate prin Ordinul ministrului

finantelor publice nr. 946/2005.

PS-01 Controlul documentelor.
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4. DEFINITII S| ABREVIERI

Prezenta procedura foloseste termenii definiti de SR EN ISO 9000:2006 —"Sisteme
de management al calitatii. Principii fundamentale si vocabular.”

Risc -O problema (situatie, eveniment etc.) care nu a aparut inca, dar care poate apare
in viitor, caz in care obtinerea rezultatelor prealabil fixate este amenintata sau
potentata. Riscul reprezinta incertitudinea in obtinerea rezultatelor dorite si trebuie
privit ca o combinatie intre probabilitate si impact.

Probabilitatea de materializare a riscului -Posibilitatea sau eventualitatea ca un risc sa
se materializeze. Reprezinta o masura a posibilitatii de aparitie a riscului, determinata
apreciativ sau prin cuantificare, atunci cand natura riscului si informatiile disponibile
permit o astfel de evaluare.

Impactul-Reprezinta consecinta asupra rezultatelor (obiectivelor), daca riscul s-ar
materializa. Daca riscul este o amenintare, consecinta asupra rezultatelor este negativa,
iar daca riscul este o oportunitate, consecinta este pozitiva.

Expunere la risc-Consecintele, ca o combinatie de probabilitate si impact, pe care le
poate resimti o organizatie in raport cu obiectivele prestabilite, in cazul in care riscul se
materializeaza.

Atenuarea riscului- Masurile intreprinse pentru diminuarea probabilitatii (posibilitatii)
de aparitie a riscului sau/si de diminuare a consecintelor (impactului) asupra rezultatelor
(obiectivelor) daca riscul s-ar materializa.

Evaluarea riscului-Evaluarea consecintelor materializarii riscului, in combinatie cu
evaluarea probabilitatii de materializare a riscului.

Profilul de risc- Un tablou cuprinzand evaluarea generald documentata si prioritizata, a
gamei de riscuri specifice cu care se confrunta organizatia.
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Toleranta la risc-,,Cantitatea” de risc pe care o organizatie este pregatita sa o tolereze
sau la care este dispusa sa se expuna la un moment dat.

Risc inerent-Expunerea la un anumit risc, Tnainte sa fie luata vreo masura de atenuare a
lui.

Risc rezidual (risc de control)- Expunerea cauzata de un anumit risc dupa ce au fost
luate masuri de atenuare a lui. Masurile de atenuare a riscurilor apartin controlului
intern.

Managementul riscului- Totalitatea metodelor sau mijloacelor prin care este gestionata
incertitudinea, ca baza majora a factorilor de risc, in scopul Tndeplinirii obiectivelor
descrise in cadrul oricarui proiect.

Registrul riscurilor- Document integrator al gestiunii riscurilor, cuprinzand o sinteza a
informatiilor si deciziilor luate in urma analizei riscurilor.

Controlul intern- Orice actiune/masura provenita din organizatie, luata in scopul
gestionarii riscurilor. Aceste masuri pot fi luate fie pentru a diminua impactul in cazul
materializarii riscurilor, fie pentru a reduce probabilitatea de materializare a riscurilor.
Controlul intern reprezinta tocmai managementul riscurilor, deoarece, prin masurile
luate, se obtine o asigurare rezonabila ca obiectivele organizatiei vor fi atinse.

- PS: procedura de sistem.
- ROF: regulamentul de organizare si functionare.

5. DESCRIERE PROCEDURA
5.1. Generalitati

Gestionarea riscurilor se realizeaza eficient prin intermediul Registrului de
riscuri, fapt care asigura organizatia ca managementul riscurilor se aplica la fiecare din
nivelele sale ierarhice. Fiecare organizatie trebuie sa se asigure ca pentru orice obiectiv
au fost identificate riscurile asociate, care sunt consemnate in Registrul de riscuri si
desemneaza, in acest sens, responsabili de riscuri. La nivelul Primariei s-a infiintat
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Colectivul de autoevaluare a riscurilor. Registrul de riscuri trebuie sa fie usor de
examinat si accesibil personalului de conducere din cadrul organizatiei. Acesta trebuie
sa ofere elemente necesare in vederea ludrii deciziilor adecvate pentru diminuarea
riscurilor care pot afecta realizarea obiectivelor stabilite.

Registrul de riscuri cuprinde informatii referitoare la obiectivele stabilite
pentru fiecare nivel ierarhic din cadrul organizatiei si reprezinta materializarea in forma
scrisa a analizei factorilor de risc. Registrul de riscuri se redacteaza pe suport de hartie
cu ajutorul mijloacelor electronice de catre o persoana anume desemnata din cadrul
organizatiei, dupa urmatorul algoritm:
in col. 1 - se vor inscrie toate procesele identificate la nivelul organizatiei;
in col. 2 - se vor inscrie obiectivele fiecarui proces;
in col. 3 - se vor inscrie explicit riscurile inerente asociate obiectivelor. Aceste riscuri
coincid si rezulta din totalitatea riscurilor aferente activitatilor desfasurate pentru
realizarea fiecarui obiectiv in parte;
in col. 4 - se vor inscrie responsabilii procesului ce vor raspunde de gestionarea riscului;
in col. 5 - se va inscrie valoarea impactului asociat fiecarui risc inerent. Impactul va fi
apreciat pe baza unei scari de evaluare astfel:

- pentru nivel scazut al impactului se inscrie valoarea 1;
- pentru nivel mediu al impactului se Tnscrie valoarea 2;
- pentru nivel ridicat al impactului se inscrie valoarea 3;
in col. 6 — se va inscrie valoarea probabilitatii de producere pentru fiecare risc in parte,
apreciatd pe baza datelor existente in cadrul organizatiei. In acest sens, se analizeaz3
frecventa cu care s-au manifestat riscurile respective intr-un interval de timp anterior si
anticiparile de manifestare pentru perioada urmatoare. Probabilitatea va fi evaluata
similar cu evaluarea impactului, astfel:
- pentru nivel scazut al probabilitatii se inscrie valoarea 1;
- pentru nivel mediu al probabilitatii se Tnscrie valoarea 2;
- pentru nivel ridicat al probabilitatii se Tnscrie valoarea 3;
in col. 7 — se va se va inscrie valoarea nivelului de risc inerent ca produs dintre impact si
probabilitate (col. 5 x col. 6);
in col. 8 — se va se va inscrie nivelului de risc inerent astfel:

SCAZUT -R<3
MEDIU -3>R>5
RIDICAT -R>5

AVERTISMENT: Utilizarea, reproducerea completd sau partiala a prezentei documentatii fara acordul scris al Primdriei Comunei
Vama Buzaului constituie o violare a drepturilor de autor si va fi sanctionata conform legislatiei in vigoare.




Primaria Comunei

Vama Buzdului

Editia: 1
PROCEDURA DE SISTEM

Revizia: 0

MANAGEMENTUL RISCULUI

COD: PS-08 Pagina: 9 din 14

in col. 9 — se va inscrie denumirea fiecarei actiuni de reducere a riscului inerent;
in col. 10 — se va inscrie, in functie de stadiul de implementare a fiecarei actiuni de
reducere, mentiunea: implementat, partial implementat sau neimplementat;

in col.

11, 12, 13 si 14 — se vor inscrie valorile rezultate dupa actiunea de reducere a

riscului inerent, evaluate similar cu cele de la col. 5, 6, 7, 8.

Stabilirea obiectivelor
Fiecare obiectiv stabilit trebuie astfel definit incat acesta sa raspunda pachetului

de cerinte (obiective SMART) :

v
v

v
v
v

ANEANERN

precis,conform specificului organizatiei;

masurabil si verificabil din punct de vedere cantitativ si calitativ, dar si in ceea ce
priveste costul;

necesar,avand in vedere efectul pe care realizarea sa il are asupra organizatiei;
realist,posibil de atins, tindnd cont de resursele organizatiei;

fixat in timp prin incadrarea intr-un interval temporal pentru aducerea la
indeplinire.

Obiectivele unei organizatii pot fi percepute prin prisma a cinci mari categorii:
strategice: legate de telurile stabilite la nivel Tnalt, aliniate cu si sprijinind
misiunea / viziunea organizatiei;

operationale: legate de eficacitatea activitatilor organizatiei;

de raportare: legate de eficienta sistemului de raportare in cadrul organizatiei;
de conformitate: legate de modul Tn care organizatia respecta legile si
reglementarile;

de protejare a activelor: legate de prevenirea pierderilor de active in cadrul
organizatiei, fie prin furt, risipa, ineficienta sau printr-o decizie proasta.

Pentru a se stabili daca sau cand un eveniment va avea loc sau care va fi

rezultatul acestuia, conducerea organizatiei trebuie sa tina seama de factorii externi si
interni ce pot sa influenteze aparitia respectivului eveniment.

Factorii externi pot fi de natura economica, operationala, ecologica, politica, sociald sau
tehnologica.
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Factorii interni reflecta optiunea conducerii si includ elemente legate de mediul intern.
Evenimentele identificate pot avea fie un impact negativ, fie unul pozitiv sau ambele.
Evenimentele cu un impact negativ genereaza riscuri, iar cele cu un impact pozitiv
genereaza oportunitati sau anuleaza impactul negativ al riscurilor.

Identificarea riscului are ca scop anticiparea acestuia si includerea informatiilor
despre riscuri in procesele decizionale. Nu se pune problema identificarii precise a
tuturor riscurilor care s-ar putea manifesta, o lista completa a acestora fiind imposibil de
elaborat, ci trebuie identificate doar riscurile principale.

Evaluarea se face mai intai asupra riscurilor inerente, iar dupa adoptarea
masurilor de reducere stabilite de conducerea organizatiei, se determina nivelul riscului
rezidual.

Evaluarea atat a riscurilor inerente cat si a celor reziduale se concretizeaza prin
determinarea nivelului de risc ca produs intre probabilitate si impact.

Reactiile la risc exprimate sub forma unor optiuni de gestionare a riscului sunt
urmatoarele:

a) tolerarea, prin care nu se ia nici o masurda de diminuare a riscului, insa se
realizeaza o monitorizare periodica pentru a se observa daca riscul respectiv
inregistreaza cresteri importante sau nivelul de expunere este acceptabil;

b) transferul, prin care se are in vedere, daca este posibil, preluarea riscului de catre
cineva din afara organizatiei;

c) tratarea, prin care se stabileste aplicarea unor masuri (forme de control intern
care sa corespunda specificului organizatiei sau imbunatatirea celor existente) astfel
incét riscul inerent sa fie redus la un nivel minim de expunere;

d) terminarea, prin care, activitatea careia 1i este asociat riscul respectiv inceteaza
din motive de eficienta.

Dupa alegerea reactiei la risc, se redimensioneaza riscul pe baza nivelului rezidual
(acceptat) al acestuia, avand in vedere ca un risc va exista atata timp cat exista
activitatea careia i este asociat.

Politicile si procedurile care ajuta la buna punere in practica a reactiilor la risc
reprezinta activitati de control. Aceste activitati se regasesc in intreaga organizatie, la
toate nivelele si in toate functiile.

Activitatile de control se concretizeaza atat prin masuri de minimizare a riscului
inerent (preventive), cat si prin masuri care sa corecteze eventuale rezultate nedorite
(corective).
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Prin monitorizare se asigura faptul ca gestionarea riscurilor din cadrul organizatiei
este aplicata continuu la toate nivelele si in intreaga organizatie.

Procedura este difuzata membrilor Colectivului de autoevaluare a riscurilor, cat si
celor care participa la intocmirea si actualizarea Registrului de riscuri(RR). Difuzarea se
face de catre persoana responsabila cu completarea si actualizarea RR.

Actuala procedura va fi revizuita in cazul cand apar modificari organizatorice sau ale
reglementarilor legale cu caracter general si intern pe baza cdrora se intocmeste si se
actualizeaza Registrul de riscuri.

Pe perioada absentei de la serviciu a persoanelor care utilizeaza prezenta procedura
in forma initiala sau revizuita, aplicarea acesteia se va realiza si de Tnlocuitorii acestor
persoane.

Procedura se aplica de la data aprobarii ei.

5.2. Resurse necesare

5.2.1. Resurse materiale:
-suport tehnic: acces program legislativ si proceduri interne, acces la ROF;
-suport material: birou,echipamente,materiale consumabile.
5.2.2. Resurse umane:
Membrii Colectivului de autoevaluare a riscului si personalul institutiei cu atributii n
domeniul managementului riscului.
5.2.3. Resurse financiare:
- alocarea resurselor financiare necesare desfasurarii activitatii.

5.3.Modul de lucru
Constituirea Colectivului de autoevaluare a riscurilor

Conducerea propune persoane care sa faca parte din Colectivul de autoevaluare a
riscurilor, Colectiv numit prin dispozitie a Primarului.
Desemnare responsabil registru de riscuri

Colectivul de autoevaluare a riscurilor desemneaza o persoanad care sa completeze
Registrul de riscuri.
Completarea Registrului de riscuri

Se identifica, pe rand, obiectivele specifice, actiunile, se masoara riscul inerent si
rezidual, se propun masuri de atenuare a riscurilor si se monitorizeaza implementarea
actiunilor de minimizare si evaluare a riscurilor reziduale.
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Seful de compartiment impreuna cu Colectivul de autoevaluare a riscurilor identifica

toate activitatile desfasurate de personalul subordonat. Analizeaza fisele posturilor
aferente personalului din subordine.intocmeste o listd cu activititile desfisurate efectiv
de personalul din subordine.ldentifica, Tmpreuna cu personalul din subordine,
obiectivele corespunzatoare activitatilor. Analizeaza obiectivele cuprinse in ROF stabilite
pentru domeniul de activitate de care raspunde. Identifica, impreuna cu personalul din
subordine, riscurile inerente care pot afecta desfasurarea activitatilor din domeniul de
activitate de care raspunde si implicit realizarea obiectivelor specifice, avand in vedere
faptul ca fiecare activitate este supusa unor evenimente, actiuni sau amenintari din
interior sau exterior, iar fiecare obiectiv specific este adus la findeplinire prin
desfasurarea uneia sau mai multor activitati. Tabelul intocmit se supune, spre aprobare,
conducerii institutiei. Se stabileste pe baza unei grile de apreciere, nivelul impactului si
al probabilitatii pentru fiecare din riscurile inerente identificate.
Seful fiecarui nivel ierarhic inscrie valorile celor doua variabile (impactul sau
probabilitatea), precum si nivelul de risc inerent in Baza de calcul. Stabileste pe baza
grilei de apreciere, nivelul impactului si al probabilitatii pentru riscurile reziduale
rezultate dupa aplicarea masurilor de minimizare a riscurilor inerente identificate si
acceptate, iar in urma tnmultirii celor doua variabile determina nivelul de risc rezidual.
Se intocmeste situatia referitoare la stadiul implementarii actiunilor de minimizare si
evaluare a riscurilor reziduale.

Colectivul de autoevaluare a riscurilor intocmeste un plan de actiune in vederea
contracardrii riscurilor,impreund cu sefii de compartimente. Tn cazul in care se hotiraste
completarea sau modificarea Planurilor de actiune, Colectivul de autoevaluare a
riscurilor efectueaza completarile si modificarile corespunzatoare, si supune apoi noile
Planuri de actiune spre aprobare conducerii institutiei.

Evidentierea tipului de risc se face prin culori. Responsabilul cu Registrul de
riscuri coloreaza, dupa completare, coloanele 8 si 14 ale Registrului de riscuri, pentru
fiecare pozitie, cu urmatoarele culori corespunzator urmatoarelor intervale valorice,
astfel:

a) culoarea verde pentru intervalul cuprins intre [1-2], reprezentand risc scazut;
b) culoarea galbena pentru intervalul cuprins intre [3-5], reprezentand risc mediu;
c) culoarea rosie pentru intervalul cuprins intre [6-9], reprezentand risc ridicat.
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Actualizarea Registrului de riscuri

Responsabilul cu completarea Registrului de riscuri opereaza in acesta orice
modificare aparuta.

Actualizarea se face cu acordul Colectivului de autoevaluare a riscurilor.

5.4.l1dentificarea riscurilor
- identificarea eronata a obiectivelor specifice si a actiunilor;
- necuantificarea riscului (mai exact a impactului si a probabilitatii de aparitie a
riscurilor);
- lipsa unui plan de actiune de combatere a riscurilor identificate;
- cuantificarea eronata a riscurilor in baza grilei de apreciere;

- neefectuarea unei evaluari a stadiului de implementare a actiunilor de minimizare si
evaluare a riscurilor.

6. RESPONSABILITATI

ACTIVITATI RESPONSABILI

P SC CAR RRR

Constituirea Colectivului de autoevaluare a riscurilor X

Desemnare responsabil registru de riscuri

X
Completarea Registrului de riscuri X X X
Actualizarea Registrului de riscuri X X

LEGENDA:
P -primar
SC -sef compartiment
CAR -colectiv de autoevaluare a riscurilor
RRR -responsabil Registru de riscuri
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